
主辦單位:北海道東川町政府� � � � � � � � � � � � � � �                      2023.02� 修訂� � � � � � � � � � � � �

協辦單位:新⾼通顧問股份有限公司（北海道東川町台灣觀光事務所）�

地址：台北市中⼭區⾧春路 172 號 7 樓-5� 電話:(02)2516-6806�

網址:http://www.snark.com.tw/� � � E-mail：hokkaido.study@gmail.com�             �

 

1

本契約係根據教育部中華民國 111 年 12 ⽉ 16 ⽇修正之「海外旅遊學習定型化契約範本」訂定。�

本契約於西元� � � � � 年� � � � ⽉� � � � ⽇經甲⽅攜回審閱(審閱期間⾄少為五⽇)。審閱期五天後，本契約⾃動⽣效。�

違反五⽇契約審閱期間之規定，契約條款不構成契約內容。但甲⽅得主張契約條款仍構成契約內容。�

為使研修⽣權益均獲保障，敬請詳細閱讀條款簽名後，⾃⾏保留⼀份契約書，另⼀份交回新⾼通顧問存底。�

�

2023 年北海道東川町春季海外課程研修契約書�

⽴契約書⼈:� � � �      (以下簡稱甲⽅)�

� 新⾼通顧問股份有限公司(以下簡稱⼄⽅)�

�
甲⼄雙⽅同意就本海外課程研修事項訂⽴契約書，以茲共同遵守，並依下列規定辦理：�

�
�

⼀、 海外課程研修之定義�

  本契約所稱海外課程研修，係指遊學服務業者辦理到我國境外（不包括⾹港、澳⾨以外之⼤陸地區）經其他國家或地

區合法認可之教育機構或其附屬機構，⾮以取得正式學制之學歷⽂憑或資格為⽬的，於⼀定期間內所為之課程研修。�

⼆、 適⽤法律及廣告效⼒�

  雙⽅關於本次海外課程研修之權利義務，依本契約之約定定之；本契約未約定者，依我國有關法令或習慣定之。 

  ⼄⽅應確保廣告內容之真實，其對甲⽅所負之義務不得低於廣告之內容。 

  ⼄⽅不得約定課程研修資訊不構成契約之內容或載明「僅供參考」、「以國外研修機構提供之內容為準」、「以國外

參遊業者提供之內容為準」、「尚在接洽中」、「持續接洽中」、「再⾏通知」或其他⾮確定性之⽂字。�

  附件、廣告、宣傳⽂旅件、⾏程表或說明會之說明內容及雙⽅之⼝頭約定，均視為本契約內容之⼀部分。 

  ⼄⽅不得約定廣告及雙⽅間之⼝頭約定不構成契約之內容，亦不得約定廣告僅供參考。�

三、 未成年⼈之訂約�

  甲⽅應具備完全之⾏為能⼒。若甲⽅為限制⾏為能⼒⼈者，須得其法定代理⼈之允許或承認，契約始為有效。�

  若甲⽅為無⾏為能⼒⼈者，應由其法定代理⼈代為及代受意思表⽰。�

四、 海外課程研修期間及項⽬�

� � � � 海外課程研修，⾃ 2023 年� 05� ⽉� 15� ⽇⾄� 2023 年� 06� ⽉� 15� � ⽇，全程共計� � � � 32    天。�

 海外課程研修機構為⽇本國合法認可之北海道上川郡東川町東川町⽴東川⽇本語學校，研修之課程為 2023 年北海道東

川町春季⽇語研修課程，其課程內容、各科時數、教學進度、合格教學師資、得使⽤之設備及結業之資格等，⼄⽅應於簽 

訂契約前完成明確規劃，詳如報名簡章。�

  甲⽅於前項研修機構研修期間之住宿、膳⾷、交通等，由北海道東川町政府安排，⼄⽅應作成書⾯⽂件交付予甲⽅。�

  ⼄⽅於簽約後提供之附件、⾏程表或說明會之說明內容與第⼆項、前項、廣告、宣傳⽂件等書⾯⽂件記載不符者， �

以最有利於消費者之內容為準。�

五、 主辦單位�

  本課程研修由主辦單位北海道東川町政府安排，其⾏程、住宿、餐飲、交通等，⼄⽅應作成書⾯⽂件交付予甲⽅，詳

如⾏前⼿冊。�

六、 海外課程研修之費⽤及給付⽅式�

  海外課程研修費⽤總額共計新台幣� � 50,000� � 元整 （此為⼀般參考價格，實際⾦額費⽤依⼄⽅安排、以實際

房間⼊住⼈數為主）。如雙⽅當事⼈另有特殊約定，則費⽤將依約定價格⽽有所增減。�

  �

�
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  甲⽅應依下列約定繳付費⽤，但雙⽅當事⼈另有書⾯約定者，不在此限。�

�

�

�

�

⼄⽅計算已⽀出之必要費⽤時，應以下列費⽤為限：�

⼀、已代繳之⾏政規費。�

⼆、其他為履⾏本契約已⽀付⽽無法退還且確有⽀付憑證之費⽤。�

  ⼄⽅收取費⽤後，將開⽴服務⼿續費發票及收費明細交由甲⽅收執。�

七、 海外課程研修費⽤所包括及不包括項⽬  �

  甲⽅依前條約定繳納之費⽤，除當事⼈另有書⾯特別約定外，其包括及不包括之項⽬如下:�

包含項⽬:� 不包含項⽬:�

□代辦出國證照費及其他⾏政規費：護照費、簽證費及其

他規費。�

學習課程相關費⽤：上午研修課程學費、必修課程教科

書籍費。�

□交通運輸費：旅遊學習⾏程中依約應由東川⽇本語學校

安排之各種交通運輸費⽤。�

住宿費：研修活動⾏程中依約應由主辦⽅東川町政府安

排之住宿費⽤。�

餐膳費：研修活動⾏程中依約應由主辦⽅東川町政府安

排之餐膳費⽤。週⼀⾄週六早晚兩餐。(例假⽇及⽇本國

定假⽇不供餐)�

□遊覽費：旅遊學習⾏程中依約應由東川⽇本語學校安排

之⼀切遊覽費⽤。�

□接送費：東川⽇本語學校接送甲⽅往返機場、港⼝、⾞

站等與住宿地點間之⼀切接送費⽤。�

□稅捐：各地機場服務稅捐及餐宿稅捐。�

□保險費：指甲⽅個⼈之傷害保險、醫療保險之費⽤。�

服務費及報酬：⼄⽅為甲⽅安排之服務⼈員之差旅費、

報酬及辦理旅遊學習事項之報酬。�

甲⽅個⼈費⽤：如私⼈交通費、洗⾐、電話、電報、個

⼈傷病醫療費、電費、暖氣費等⽣活雜⽀(依實際使⽤量

計費)，以及宜⾃⾏給與提供個⼈服務者之⼩費及報酬等。�

未列⼊⾏程之簽證、機票及其他有關費⽤。�

宜給與導遊、司機、領隊或隨團服務⼈員之⼩費。�

個⼈另⾏投保之保險費：甲⽅另⾏加保⼈⾝或財產保險

之費⽤。�

⾏李超重費。�

其他：⽂化體驗課程教材費及部分講師費、平⽇午餐、

週⽇及⽇本國定假⽇餐⾷。�

前項宜給與之⼩費，⼄⽅應於說明會時，說明各地區⼩費

收取狀況及約略⾦額。�

�

  除當事⼈約定收取之項⽬外，⼄⽅不得以其他⽅式變相或額外收取費⽤。�

⼋、 課程相關費⽤（學費）退費原則及基準�

⼄⽅應於規劃接洽國外研修機構東川⽇本語學校時，議定課程研修相關費⽤（學費）退費原則及基準，載明於海外旅�

遊學習定型化契約，並明確告知甲⽅。�

九、 怠於給付費⽤之效⼒�

  因可歸責於甲⽅之事由，未依第七條規定給付費⽤者，⼄⽅應定相當期限催告甲⽅給付，甲⽅屆期不給付者，⼄⽅得

解除契約。�

  ⼄⽅因前項規定解除契約時，應將已收取之費⽤返還予甲⽅，並得依第⼗⼋條規定向甲⽅請求已⽀出之⾏政規費及賠

償，且得⾃應返還之費⽤中扣除。 

�

匯款銀⾏� 華南商業� 銀⾏� 城東分⾏� � � � � �

匯款⼾名� 新⾼通顧問股份有限公司�

匯款帳號� 108-10-033489-7� � (銀⾏代號 008)�
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⼗、 ⼄⽅之代辦事項及說明業務�

  所有代辦項⽬（例：辦理國際學⽣證）為⼄⽅提供之服務，費⽤為實⽀實付。甲⽅與任⼀機關發⽣糾紛時，⼄⽅提供

甲⽅必要協助，但不負賠償甲⽅之責任。�

  甲⽅委託之代辦業務若與研修活動無直接關係，將視情形酌收⼿續費⽤。�

  ⼄⽅應於預定出發⽇⾄少三⽇前，將北海道東川町之⾵俗⼈情、地理位置及其他相關應注意事項，儘量提供甲⽅參考，

並於⾏前說明會時，將甲⽅之⾷宿安排、起程與回程終⽌之地點及其他必要事項，向甲⽅報告，並將⾏程表以書⾯或電⼦

⽂件之形式，供甲⽅確認。�

  甲⽅⾃中華民國臺灣地區境內機場出發後，⼄⽅始完成於中華民國臺灣地區業務。⾄研修⽣抵達北海道東川町後⼀週，

業務始告終⽌。甲⽅抵達⽇本後之義務由課程主辦⽅東川⽇本語學校執⾏。�

⼗⼀、 證照之保管及返還�

  ⼄⽅為甲⽅辦理課程研修⼿續時，應妥慎保管甲⽅之各項證照及為申請該等證照⽽持有之甲⽅印章、⾝分證等，如有

遺失或毀損者，應⾏補辦；其致甲⽅受有損害者，並應負賠償責任。� �

  ⼄⽅因辦理課程研修所持有之甲⽅證照、印章等，僅得供課程研修申請之⽤，不得移做他途使⽤，違反者，甲⽅得請

求⼄⽅⽀付海外課程研修費⽤總額五倍之違約⾦，其因⽽致甲⽅受有損害者，並應另負賠償責任。�

  甲⽅於旅遊學習期間內，應⾃⾏保管其⾃有證照，但甲⽅為未成年⼈應經法定代理⼈書⾯同意或基於辦理通關過境等

⼿續之必要，得交由⼄⽅保管。�

前項證照，⼄⽅及其代理⼈或使⽤⼈應以善良管理⼈之注意保管之，甲⽅得隨時取回，⼄⽅及其代理⼈或使⽤⼈不得拒絕。 

  甲⽅⾃⾏保管之證照遺失或毀損者，⼄⽅應協助補辦。�

⼗⼆、 保險相關�

甲⽅需提供投保的保險公司名稱、保險緊急聯絡電話號碼及保單號碼、有效⽇期，以確保⽣命安全保障。並於緊急事�

故或⽣病時可以盡速就醫及治療。�

⼗三、 ⼄⽅之保密義務�

  ⼄⽅因履⾏本契約之需要，於代辦證件、安排或委託安排課程、交通、⾷宿、⾏程及其所附隨服務之⽬的內，甲⽅同

意⼄⽅得依法蒐集、處理及利⽤其個⼈資料。�

  前項⼄⽅對甲⽅個⼈資料之蒐集、處理及利⽤，應依個⼈資料保護法規定，⾮經甲⽅同意或依法規規定，不得將個⼈

資料提供予第三⼈或為契約⽬的範圍外之利⽤。契約關係消滅後，亦同。�

  第⼀項個⼈資料蒐集特定⽬的消失或海外旅遊學習活動終了時，⼄⽅應主動或依甲⽅之請求，刪除、停⽌處理或利⽤

該個⼈資料。但因執⾏職務或業務所必須或經甲⽅書⾯同意者，不在此限。�

  ⼄⽅發現第⼀項甲⽅個⼈資料遭竊取、竄改、毀損、滅失或洩漏時，應即向主管機關通報，並⽴即查明發⽣原因及責

任歸屬，且依實際狀況採取必要措施。�

  前項情形，⼄⽅應以書⾯、簡訊或其他適當⽅式通知甲⽅，使其可得知悉各該事實及⼄⽅已採取之處理措施、客服電

話窗⼝等資訊。�

  ⼄⽅違反第⼆項⾄前項規定，使甲⽅個⼈資料遭不法蒐集、處理、利⽤或其他侵害甲⽅權利者，應依個⼈資料保護法

之相關規定，負賠償責任。�

⼗四、 ⼄⽅得以徵求甲⽅同意後，以不揭露個資為前提，提供主辦單位東川町無償使⽤遊學期間拍攝之照⽚或影像作為業務推廣�

及宣傳⽤途。�

⼗五、 ⼄⽅之協助義務�

  甲⽅於課程研修中發⽣⽣命、⾝體、健康或財產上之意外事故時，⼄⽅或主辦單位東川⽇本語學校應為必要之協助，

其因此所產⽣之費⽤，由甲⽅負擔。但東川⽇本語學校對於甲⽅意外事故之發⽣有故意過失者，其費⽤由東川⽇本語學校

負擔。�

  課程研修期間內，甲⽅因⾃⾏參與本契約所未約定之其他活動⽽有損傷者，⼄⽅及主辦單位東川⽇本語學校無須負任
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何賠償及法律責任。�

⼗六、 ⼄⽅之瑕疵擔保責任�

  ⼄⽅所安排之課程、⾷宿、⾏程及提供之服務，應使之具備通常之價值及約定之品質。⼄⽅於廣告中就服務內容、事

項、品質等所為保證或說明，甲⽅得依據廣告⽽為主張。�

  ⼄⽅所安排之課程、⾷宿、⾏程及提供之服務，不具備前項之價值或品質者，甲⽅得請求⼄⽅改善之。⼄⽅不為改善

或不能改善時，甲⽅得請求減少費⽤。其難以達到契約⽬的者，並得終⽌契約，請求⼄⽅返還扣除已實施部分之費⽤後之

全部⾦額。�

  前項可歸責於⼄⽅之情形，如致甲⽅受有損害者，甲⽅並得請求損害賠償。�

⼗七、 住宿地點之變更�

  甲⽅應於訂⽴本契約時將住宿地點、餐飲及⽣活習慣等相關資訊充分告知⼄⽅。對於甲⽅要求變更住宿地點，⼄⽅⾮

有正當理由，不得拒絕，並應給予必要之協助。�

  甲⽅應⾃⾏⽀付因變更住宿地點所需⽀出之費⽤。但⼄⽅因住宿地點變更減省費⽤之⽀出者，應將減省之部分返還予

甲⽅。�

⼗⼋、 參加研修活動最低⼈數� �

  本梯次無最低開課⼈數。�

  未達前項最低開課⼈數，⼄⽅得解除契約，但應於預定出發之七⽇前通知甲⽅解除契約。⼄⽅依前項規定解除契約後，

返還甲⽅已交付之全部費⽤，但⼄⽅已代繳之費⽤或其他規費得予以扣除。�

  怠於為前項但書之通知致甲⽅受損害者，⼄⽅應賠償甲⽅依海外課程研修費⽤總額百分之⼗計算之違約⾦。�

  ⼄⽅依第⼆項規定解除契約後，得依下列⽅式之⼀處理：�

⼀、返還甲⽅已交付之全部費⽤。�

⼆、徵得甲⽅同意，訂定另⼀海外課程研修契約，將依契約第⼆項解除契約應返還甲⽅之全部費⽤，移作該另訂之海外課

程研修之全部費⽤或⼀部，如有超出之賸餘費⽤，應退還予甲⽅。�

  甲⽅若⾃⾏購買機票，請考慮開票時間。無法成⾏的情況，⼄⽅不負任何責任及取消機票所產⽣之費⽤。�

⼗九、 因可歸責於⼄⽅致未依所定⽇期開始活動時，⼄⽅之通知義務及賠償責任�

  因可歸責於⼄⽅之事由，致甲⽅未依本契約所定之⽇期開始其海外課程研修活動者，⼄⽅應於知悉海外課程研修無法

依本契約預定之⽇期開始時，即通知甲⽅，並說明其事由。�

  前項情形，甲⽅得解除契約，⼄⽅應將所收取之海外課程研修費⽤總額返還予甲⽅。�

  第⼀項情形，⼄⽅怠於通知者，⼄⽅除應返還甲⽅已繳交之海外課程研修費⽤總額外，並應賠償甲⽅依海外課程研修

費⽤總額⼀倍之違約⾦；已通知者，則按通知到達甲⽅時，距出發⽇期時間之⾧短，依下列規定計算其應賠償甲⽅之違約

⾦：�

⼀、海外課程研修開始前第四⼗⼀⽇以前通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之五。�

⼆、海外課程研修開始前第三⼗⼀⽇⾄第四⼗⽇以內通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之⼗。�

三、海外課程研修開始前第⼆⼗⼀⽇⾄第三⼗⽇以內通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之⼆⼗。�

四、海外課程研修開始前第⼆⽇⾄第⼆⼗⽇以內通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之三⼗。�

五、海外課程研修開始前⼀⽇通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之五⼗。�

六、海外課程研修當⽇以後通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之⼀百。�

  甲⽅如能證明其所受損害超過前項之基準者，得就其實際損害請求賠償。�

⼆⼗、 出發前甲⽅任意解除契約及其責任�

  甲⽅於海外課程研修開始前解除契約者，應依業者提供之收據，繳交⾏政規費，並應賠償⼄⽅之損害，其賠償基準如

下：�

⼀、海外課程研修開始前第四⼗⼀⽇以前解除契約者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之五。�
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⼆、海外課程研修開始前第三⼗⼀⽇⾄第四⼗⽇以內解除契約者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之⼗。�

三、海外課程研修開始前第⼆⼗⼀⽇⾄第三⼗⽇以內解除契約者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之⼆⼗。�

四、海外課程研修開始前第⼆⽇⾄第⼆⼗⽇以內解除契約者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之三⼗。�

五、海外課程研修開始前⼀⽇通知者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之五⼗。�

六、海外課程研修開始⽇解除契約或未通知不參加者，賠償海外課程研修費⽤總額百分之百。�

  前項規定作為損害賠償計算基準之海外課程研修費⽤，應以海外課程研修費⽤總額扣除第六條第三項之必要費⽤後計

算之。⼄⽅並應將餘款返還予甲⽅。�

  ⼄⽅如能證明其所受損害超過第⼀項之基準者，得就其實際損害請求賠償。 

  ⼄⽅不得約定排除甲⽅之任意解除契約之權利。�

⼆⼗⼀、 出發前有法定原因解除契約�

  因不可抗⼒或不可歸責於雙⽅之事由，致海外課程研修無法成⾏者，雙⽅均得解除契約，不負損害賠償責任。⼄⽅於

知悉無法成⾏時，應即以適當之⽅式通知甲⽅，其怠於通知致甲⽅受有損害者，仍應負損害賠償責任。 

  前項情形，⼄⽅應以海外課程研修費⽤總額扣除第六條第三項已⽀出之必要費⽤後，將餘款返還予甲⽅。其扣除之必

要費⽤最⾼不得逾海外課程研修費⽤總額百分之⼗。�

  出發前，甲⽅有懷孕、分娩或提出經醫師開⽴之診斷證明書且符合重⼤傷病項⽬者，或其配偶、三親等內之親屬有提

出經醫師開⽴之診斷證明書且符合重⼤傷病項⽬者或死亡者，甲⽅得解除契約。解除契約後，⼄⽅應⽐照前項規定辦理返

還海外課程研修費⽤總額。�

⼆⼗⼆、 出發前客觀⾵險事由解除契約�

  出發前，本海外課程研修預定前往之海外課程研修地區之⼀，有事實⾜認危害甲⽅⽣命、⾝體、健康、財產安全之虞

者，雙⽅均得解除契約或另依雙⽅協議⽅式辦理。�

  前項解除契約者，⼄⽅應以海外課程研修費⽤總額扣除第六條第三項已⽀出之必要費⽤後，將餘款返還予甲⽅。�

⼆⼗三、 可歸責於甲⽅之事由致未參與已排定之⾏程�

  甲⽅應依⼄⽅⾏前說明會書⾯提供或約定之集合時間、地點，準時集合出發⾄北海道東川町。甲⽅無正當理由未及時

到達集合地點致未出發，亦未中途加⼊海外課程研修者，⼄⽅得依第⼆⼗條規定向甲⽅請求應繳交之費⽤及損害賠償，並

應將餘款返還予甲⽅。�

  海外課程研修開始後，甲⽅因可歸責於⼰之事由中途退出已排定之課程研修，不得請求⼄⽅退還該項課程或⾏程之費

⽤，或要求任何補償。但⼄⽅因甲⽅退出海外課程研修後，應可減省或無須⽀出之費⽤，應退還予甲⽅。甲⽅並得請求⼄

⽅墊付費⽤將其送回原出發地，於到達後，由甲⽅附加利息償還之。� �

  甲⽅退出已排定之課程研修後，⼄⽅應為甲⽅安排返回出發地之住宿及交通，其費⽤由甲⽅負擔。� � � � �

  甲⽅於海外研修開始後，未及時參加預定之⾏程項⽬或未及時搭乘⾶機、⾞、船等交通⼯具時，不得請求⼄⽅退還該

項⾏程或交通之費⽤，或要求任何補償。但甲⽅即時告知⼄⽅，並於適當時點趕往會合者，不在此限。�

⼆⼗四、 不可抗⼒或不可歸責於⼄⽅之海外課程研修內容變更�

  海外課程研修活動中，因不可抗⼒或不可歸責於⼄⽅之事由，致無法履⾏預定之課程、交通、⾷宿或⾏程等項⽬時，

為維護海外課程研修之安全及利益，⼄⽅得依實際需要，變更課程、交通、⾷宿或⾏程等項⽬；如因此超過原定費⽤時，

應由⼄⽅負擔。但因變更⽽減省之費⽤，應將減省部分退還甲⽅。�

  甲⽅不同意前項之變更時，得終⽌契約，並得請求⼄⽅墊付費⽤將其送回原出發地，於到達後附加利息償還之。⼄⽅

應依第⼆⼗九條規定辦理費⽤返還。�

⼆⼗五、 因可歸責於⼄⽅之事由致海外旅遊學習活動內容變更�

  除前條情形外，⼄⽅不得以任何名義或理由變更海外課程研修內容、⼄⽅未依海外課程研修契約所定之品質辦理課程、

交通、⾷宿或⾏程等項⽬時，甲⽅得請求⼄⽅⽀付其差額⼆倍之違約⾦。�

  ⼄⽅應提出前項差額計算之說明及相關⽀付單據，如未提出差額計算之說明及單據時，其違約⾦之計算⾄少為海外課
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程研修費⽤總額之百分之五。�

  甲⽅另受有損害者，並得請求賠償。�

⼆⼗六、 因可歸責於⼄⽅之事由致無法完成部分海外旅遊學習活動之責任�

  海外課程研修出發後，因可歸責於⼄⽅之事由，致海外課程研修之部分成員因簽證、機票或其他原因無法完成其中部

分之海外課程研修者，⼄⽅應負擔費⽤安排甲⽅⾄次⼀課程研修地。如無次⼀課程研修地時，應安排甲⽅返回原出發地。�

  前項因可歸責於⼄⽅之事由致無法完成之情形，對海外課程研修之全部成員均屬存在時，⼄⽅應依相當之條件安排其

他海外課程研修代之；如無法安排或甲⽅不同意替代之海外課程研修時，應安排甲⽅返回原出發地。�

  前⼆項之情形，等候安排⾏程期間，甲⽅所產⽣之⾷宿、交通或其他必要費⽤，應由⼄⽅負擔。�

  於第⼀項之情形，⼄⽅怠於安排交通時，甲⽅得搭乘相當等級之交通⼯具⾄次⼀課程研修地或返回原出發地；其所⽀

出之費⽤，應由⼄⽅負擔。�

  於第⼆項之情形，⼄⽅怠於安排交通時，甲⽅得搭乘相當等級之交通⼯具返回原出發地；其所⽀出之費⽤，應由⼄⽅

負擔。�

  於第⼀項及第⼆項情形，⼄⽅未安排交通或替代之海外旅遊學習活動時，應退還甲⽅未能從事海外課程研修部分之費

⽤，並賠償同額之懲罰性違約⾦。�

⼆⼗七、 因可歸責於⼄⽅之事由延誤海外課程研修�

  因可歸責於⼄⽅之事由，致延誤海外課程研修時，甲⽅就其時間之浪費，得請求按⽇計算之違約⾦。�

  前項按⽇計算之違約⾦，以海外課程研修費⽤中⾷宿及交通費⽤之總額除以海外課程研修全部⽇數，乘以海外課程研

修延誤之總⽇數計算之。但延誤海外課程研修總⽇數之計算，以不超過全部海外課程研修⽇數為限。�

  甲⽅另受有其他損害者，並得請求賠償。�

⼆⼗⼋、 因可歸責⼄⽅之事由致甲⽅留滯海外�

  因可歸責於⼄⽅之事由，致甲⽅留滯海外者，⼄⽅應以⾃⼰之費⽤，為甲⽅安排適當之⾷宿及交通，並賠償甲⽅按⽇

計算之違約⾦。甲⽅如因此⽽受有其它損害者，並得請求賠償。�

  前項按⽇計算之違約⾦，以海外課程研修費⽤中⾷宿及交通費⽤之總額除以海外課程研修總⽇數，乘以留滯⽇數計算

之。但留滯總⽇數之計算，以不超過全部海外課程研修⽇數為限。�

  第⼀項情形，⼄⽅未為甲⽅安排適當之⾷宿及交通者，甲⽅因留滯海外所⽀出之全部合理費⽤，由⼄⽅負擔。�

  甲⽅留滯海外，係因⼄⽅之故意所致者，⼄⽅除應負擔甲⽅留滯期間⽀出之⾷宿及其他必要費⽤，及按實計算退還甲

⽅未完成⾏程之費⽤，及由出發地⾄第⼀⾏程地與最後⾏程地往返之交通費⽤外，並應賠償以海外課程研修費⽤總額除以

海外課程研修總⽇數乘以留滯⽇數後相同⾦額五倍之懲罰性違約⾦。但留滯總⽇數之計算，以不超過海外課程研修總⽇數

為限。�

  甲⽅留滯海外，係因⼄⽅之重⼤過失所致者� ，⼄⽅除依前項規定負擔相關費⽤外，並應賠償依前項規定計算之三倍之

懲罰性違約⾦。�

⼆⼗九、 海外課程研修開始後甲⽅之任意終⽌契約�

  甲⽅於海外課程研開始後，得終⽌本契約，⼄⽅得不返還已實施部分之費⽤。�

  ⼄⽅因甲⽅退出海外旅遊學習活動後，有可減省或無須⽀出之費⽤，應返還予甲⽅。 

  ⼄⽅不得約定排除甲⽅之任意終⽌契約之權利。�

三⼗、 海外課程研修開始後甲⽅之終⽌契約�

甲⽅於海外課程研開始後，因懷孕、分娩或重⼤傷病，或其配偶、三親等內之親屬有提出經醫師開⽴之診斷證明書且符合

重⼤傷病項⽬或死亡，或其他不可歸責於⼰之事由，致不能或拒絕繼續契約約定之海外課程研修者，甲⽅得終⽌契約，請

求⼄⽅返還扣除其所收取及已實施部分之費⽤後之全部⾦額。�

甲⽅於海外課程研修開始後死亡者，⼄⽅應⽐照前項規定辦理費⽤返還予繼承⼈。�

三⼗⼀、 海外課程研修開始後� ，因不可歸責⼄⽅之事由終⽌契約�
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  海外課程研開始後，有下列情事之⼀者，⼄⽅得終⽌契約：�

⼀、甲⽅因疾病或其他健康事故，無法繼續海外旅遊學習活動。�

⼆、甲⽅因地區不遵守課程研修之法規或就讀學校、宿舍之管理規則，⽽被就讀學校退學或退出課程研修。�

三、甲⽅違反就讀學校之管理規則或業者⾏為規範有影響海外課程研修之不當⾏為且情節重⼤，經⼄⽅明⽰勸告無�

   效。�

� � � � � � 前項各款情形，⼄⽅應將海外課程研修費⽤總額，扣除其所收取及已實施部分費⽤後之餘額，返還予甲⽅。�

� � � � � 第⼀項第⼆款、第三款之情形，甲⽅不得請求⼄⽅返還第七條所列之課程研修相關費⽤。⼄⽅或主辦單位北海道

東川町或東川⽇本語學校如有損害，並得請求賠償。�

三⼗⼆、 終⽌契約後回程之安排�

  契約終⽌後，⼄⽅應為甲⽅安排返回出發地之住宿及交通。但甲⽅拒絕者，不在此限。�

  前項但書情形，如甲⽅為未成年⼈者，⼄⽅應徵詢甲⽅法定代理⼈之意⾒。�

  依第⼆⼗四條第⼆項、第⼆⼗九條第⼀項、第三⼗條第⼀項、第三⼗⼀條第⼀項規定終⽌契約時，⼄⽅依第⼀項規定

為甲⽅安排返回出發地所⽣之住宿費⽤、交通費⽤及其他安排費⽤，歸由甲⽅負擔。�

  依第⼗四條第⼆項規定⽽終⽌契約時，⼄⽅依第⼀項規定為甲⽅安排返回出發地所⽣之住宿費⽤、交通費⽤及其他安

排費⽤，歸由⼄⽅負擔。�

三⼗三、 甲⽅之變更�

  甲⽅得於本契約之審閱期屆滿前，變更由第三⼈參加海外旅遊學習活動。�

  前項情形，如因⽽增加費⽤，⼄⽅得請求其給付。如減少費⽤，甲⽅不得請求退還。�

  依第⼀項之規定受讓契約權利義務之第三⼈，⾃移轉承擔之⼿續完成時起，承受甲⽅因本契約所⽣之⼀切權利義務。�

三⼗四、 ⼄⽅之變更�

  ⼄⽅經甲⽅之書⾯同意後，始得將本契約所⽣之權利或義務轉讓其他具相同品質及資格之海外課程研修代辦業�

者。�

� � ⼄⽅違反前項規定時，甲⽅得解除或終⽌契約，並請求⼄⽅返還其所收取之全部費⽤。如有損害，甲⽅並得請求賠償。�

� � ⼄⽅違反第⼀項規定，甲⽅未解除或終⽌契約時，⼄⽅仍應賠償甲⽅依海外課程研修總額百分之五計算之違約⾦。甲

⽅如有損害，仍得請求賠償。�

� � ⼄⽅依第⼀項規定得甲⽅書⾯同意，與其他海外課程研修代辦業者簽約轉讓契約所⽣之權利義務，於移轉承擔之⼿續

完成時起，⼄⽅始得免除因本契約所⽣之⼀切權利義務。 

  ⼄⽅不得約定⼄⽅得為契約之⽚⾯變更之約定。�

三⼗五、 ⼄⽅履⾏輔助⼈之故意過失�

  ⼄⽅對於因履⾏本契約所安排或委託辦理課程研修與課程活動及其他協助執⾏之單位、機構或⼈員之故意過失，應與

⾃⼰之故意過失負同⼀之責任。�

  ⼄⽅就本契約內未約定之事項對甲⽅為推薦安排者，準⽤前項之規定。�

三⼗六、 於本次課程研修期間租借汽機⾞的情況，其相關責任由甲⽅⾃⾏負擔。⼄⽅不⿎勵租借汽機⾞，此屬課程研修⽀援範圍以

外，發⽣事故等⼀切與⼄⽅及主辦單位無關。甲⽅參加課程以前必須先了解上述規定並同意。�

三⼗七、 約定合意管轄法院�

  因海外課程研修契約涉訟時，雙⽅同意以臺灣臺北地⽅法院為第⼀審管轄法院，但仍不得排除消費者保護法第四⼗七

條、民事訴訟法第⼆⼗⼋條第⼆項及第四百三⼗六條之九規定⼩額訴訟管轄法院之適⽤。�

三⼗⼋、 其他約定事項�

⼀、甲⽅於⼊境⽇本前時應先了解⽇本出⼊境⼿續、簽證申辦⼿續、禁⽌攜⼊物品及免稅範圍等相關規定。若因甲⽅個⼈

因素⽽遭⽇本國拒絕⼊境或拒發給簽證時，主辦單位東川⽇本語學校及⼄⽅不負任何擔保責任。其衍⽣之額外費⽤亦由甲

⽅負責。�
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⼆、甲⽅參加研修活動期間，影響團體正常活動，或危及其他研修⽣、⼯作⼈員⼈⾝安全者，主辦單位東川⽇本語學校有

權⽴即中⽌甲⽅繼續參與課程，並在不違背當地法律下，將甲⽅遣送回國。因此產⽣之相關費⽤應由甲⽅實費⽀付。�

三、甲⽅如在當地疾病或為密切接觸者⽽須隔離，或因不可抗⼒因素⽽導致權益受損時，本公司、東川⽇本語學校與東川

町政府均無補償之義務。隔離之⽅法、天數由北海道東川町政府進⾏判斷。�

四、課程期間甲⽅請假⽇數不得超過全課程⽇數的六分之⼀，否則將無法取得結業證書。�

五、每⽇課程及各項⾏程由主辦單位東川⽇本語學校安排，主辦單位東川⽇本語學校有可能因天氣因素或航班異動等實際

需要⽽變更⾏程，應予以理解。如對課程安排等有任何意⾒，請先與學校先⾏反應，如未果時，⼄⽅有義務出⾯與主辦單

位東川⽇本語學校協調。�

六、仍有可能染疫⾵險存在，務必事先參加醫療保險或旅遊平安險。�

七、仍有可能會因為疫情、政府命令、航班取消或停航、國境關閉等不可抗⼒因素⽽無法⼊境。即使成功⼊境，也有可能

當地因疫情、天災等不可抗⼒因素⽽無法繼續課程。�

⼋、為了甲⽅之安全，如甲⽅有遺傳疾病、慢性病、傳染病或其他特殊疾病（含精神狀況問題）等出發前已判明之疾病，

甲⽅須將英⽂病歷及其他需注意事項以電⼦郵件或其他⽅式寄送給⼄⽅，並附上英⽂版醫師診斷證明與出國許可證明，供

主辦單位東東川⽇本語學校作為關懷甲⽅健康之參考，並將醫師診斷書及藥劑處⽅籤隨時帶在⾝上以防萬⼀。倘若研修⽣

因健康問題無法⼊境或因未據實提出⽽在當地發⽣意外等問題，主辦單位東川⽇本語學校與協辦單位⼄⽅不負任何責任。�

九、甲⽅已懷孕或計畫懷孕，因⽇本氣候及飲⾷、醫療環境皆與台灣不同，不建議參加遊學活動。�

⼗、無法適應團體⽣活者或無努⼒學習⽇本語意欲者，不建議參加遊學活動。�

⼗⼀、⼄⽅不得有因海外課程研修中突發或未能預防等原因，致甲⽅受有損害時⼄⽅免責之約定。�

⼗⼆、⼄⽅不得約定免除或減輕⼄⽅應負之義務。�

⼗三、⼄⽅不得約定其他違反誠信原則、平等互惠原則等不利甲⽅之約定。�

⼗四、教育部緊急聯絡資訊(含特殊狀況聯繫信箱)� � 上班時間(AM8:30-PM5:30)��

  劉科⾧：02-7736-5659 電⼦郵件：lika@mail.moe.gov.tw� �

  楊科員：02-7736-5736 電⼦郵件：ysf5736@mail.moe.gov.tw�

� � 海外急難全天候電話:0919-929803 或電傳 02- 33931492�

三⼗九、 契約書分執保管�

本契約書壹式貳份，由甲⼄雙⽅各執⼄份，⼄⽅不得藉故收回。�

⽴契約書⼈�

甲⽅姓名：�

國民⾝分證：�

電話：�

住居所：�

甲⽅之法定代理⼈：�

國民⾝分證：�

電話：�

住居所：�

�

簽約地點:�

簽� 約� ⽇期:�

⼄⽅名稱:� 新⾼通顧問股份有限公司� � � � � � � � � � �

負� 責� ⼈:� 富⽥� 恭敏� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

設⽴登記⽇期及統⼀編號:2005/10/6� � 27957081�

事� 務� 所:台北市中⼭區⾧春路 172 號 7 樓之 5�

電� � � � 話:(02)2516-6806� � � � � � � � � � � � � � � � � � �

�

【備註】：�

如未記載簽約地點，則以⼄⽅住所地為簽約地點；如未

記載簽約⽇期，則以交付研修費⽤為簽約⽇期。簽約⽇

期開始本契約起⽣效。�

⼄⽅未提供、提供不完全或不實之海外急難聯絡⼈姓名

及通訊資料者，甲⽅得向⼄⽅要求於三⽇內提供上述資

訊。⼄⽅屆期未提供者，甲⽅得主張解除或終⽌契約。�


